UCHWALXANR 1
RADY MIE]SKIE] w PIWNICZNE] ZDROJU
Z dnia ..

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 713 z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 19 ust. 3-5
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn.: Dz. U.z 2020 r. poz. 2028),

Rada Miejska w Piwnicznej-Zdroju uchwala, co nastepuje:

§1
Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy
Piwniczna-Zdroj stanowigcy zatgcznik do uchwaty.

§2

Traci moc uchwata nr LV/365/18 Rady Miasta i Gminy Piwniczna-Zdréj z dnia 18 wrze$nia
2018 roku w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§3
Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Piwnicznej-Zdro;.
§4

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Matopolskiego.



Zalacznik nr 1

do UCHWALY NR 1

RADY MIEJSKIE] PIWNICZNA ZDRO]J
Z ANiA e

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§1.
Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
dziatajacego na terenie Gminy Piwniczna-Zdr6j oraz odbiorcow ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca
urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw za pomoca urzadzen
kanalizacyjnych na terenie Miasta i Gminy Piwniczna-Zdro;.

§2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (tekst jednolity: Dz. U.z 2020r. poz. 2028 ze zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjne w zaKkresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§3.
W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie
mniejszej niz 0,5 m3na dobe oraz 6 m3rocznie,

2) zapewni¢ ciagtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow
okreslonych
w niniejszym Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewnic¢ dostawe
wody pod ci$nieniem niemniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za
wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

4) prowadzic¢ regularng wewnetrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

§ 4.
W zakresie odbioru Sciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:
1) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow
ustug, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3na dobe oraz 6 m3rocznie.
2) zapewni¢ ciggly odbior Sciekbw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie



obowigzujgcymi przepisami i obowigzujaca umowa o odprowadzanie Sciekow;
3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdziat 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§5.

Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu
0 pisemng umowe zawartg miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.
Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu
odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie 14 dni od dnia ztoZenia wniosku o zawarcie
umowy.
Po podiaczeniu nieruchomosci przysztego odbiorcy ustug do sieci oraz
zaakceptowaniu projektu umowy, umowa zostaje podpisana przez przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne i odbiorce ustug.
Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie
internetowej aktualnie obowigzujgce ogélne warunki umoéw, o ile sie nimipostuguje.

. Umowa o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie $ciekdw moze by¢ zawarta na
czas okre$lony lub nieokreslony.

§é6.

. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdéw

z przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczeg6lnosci
okreslac:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oSwiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do sieci
wodociggowej przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada
wtasne ujecie wody,

4) oSwiadczenie czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do
zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,

5) os$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang
wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo

komunalne).
§7.
Whniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego 1lub budynkéw
wielolokalowych

0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne z osobg korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6
Regulaminu, a ponadto:
1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej
sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zloZenia
wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,



2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zgda zawarcia umowy.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§8.
Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub odprowadzonych $ciekéw stanowia:
wodomierz gtdwny, urzadzenie pomiarowe, przecietne normy zuzycia oraz ilosci
ustalonej w umowie.
Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat
wynikajgcych z nowych, podanych do wiadomoSci publicznej taryf w Biuletynie
Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskiei Gminy,
nie wymaga odrebnego informowania poszczegélnych odbiorcow ustug o ich
rodzajach, ani wysokosci.

§9.
Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody jak
réwniez ustugi odprowadzania S$ciekéw S$wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.
. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktéorym odbiorcami ustug sg réwniez
osoby korzystajace z poszczegélnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub administratorowi badz
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokalli,
lub wytacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi
przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne zawarto odrebne umowe
o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $§ciekow.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ rozliczenia ustugi dostarczania wody jak réwniez ustugi
odprowadzania $ciekéw $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne w oparciu o system e-faktury.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 10.

. W celu przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
przyszty odbiorca ustug sktada pisemny wniosek o wydanie warunkow przytaczenia
do sieci zgodnie z art. 19a ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Przedsiebiorstwo wodociggowo -  kanalizacyjne udostepnia  wszystkim
zainteresowanym w swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowej wzor
wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci. Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ wniosek podmiotu
ubiegajacego sie o przytaczenie do sieci takze wowczas, kiedy ztozono wniosek
nieoparty na wzorze, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim.

Przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne dokonuje odbioru wykonanego
przylacza po sprawdzeniu zgodnoSci z wydanymi technicznymi warunkami
przytaczenia oraz po wykonaniu préb technicznych, na podstawie protokotu odbioru
technicznego przytacza zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale 7 Regulaminu.
Warunkiem przytaczenia do sieci jest pozytywny odbiér wykonanego przytacza.



Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§11.

Dostep do ustug przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego wyznaczajq
techniczne i technologiczne mozliwosci istniejacych urzadzen wodociggowych
iurzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny, przepustowosé¢, zdolno$¢
produkcyjna itechnologiczna oraz lokalizacja nieruchomos$ci planowanej do
podiaczenia.

. Ustala sie techniczne warunki okreslajgce mozliwos¢ dostepu do ustug
wodociggowo- kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PE przeznaczonych do przesytu
wody pitej o Srednicy nominalnej zgodnej z zapotrzebowaniem obiektu
budowlanego, lecz nie mniejszym niz 32 mm, uwzgledniajac zaleznoSci kategorii
obiektu budowlanego na cele ppoz.,

2) w miejscu wigczenia do sieci wmontowac zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczna,

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagtebienia przewodow
w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasa,

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PVC-U o $rednicy min. 160 mm dla
przytaczy grawitacyjnych oraz z rur PEHD przeznaczonych do przesytu
nieczystosci ptynnych o Srednicy min. 50 mm dla przytaczy ci$nieniowych;

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania $ciek6w za pomocg urzadzen typu
mini przepompownie, rozdrabniarki.

Przy projektowaniu przytacza uwzglednic:

1) prowadzenie przytacza najkrotsza i bezkolizyjnag trasa;

2) posadowienie przytacza na gtebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem
lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem,
z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min 2%;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytgczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7
Sposdob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
odbioru wykonanego przylacza

§12.

. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z wydanymi przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne "Warunkami przytaczenia do sieci
wodociggowej oraz kanalizacyjnej”.

Okres$lone w warunkach przytaczenia préby i odbiory czeSciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron (odbiorcy ustug
i przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego).

Odbiér jest dokonywany przez zasypaniem (zakryciem) przytacza. Wszelkie odcinki
przytacza ulegajace czesSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) odbiorca ustugjest
zobowigzany do zgtoszenia do odbioru przed zasypaniem.



§ 13.

1. Po pisemnym zgtoszeniu gotowosci do odbioru o przylaczenie nieruchomosci do

sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru, nie
dtuzszy niz 14 dni od dnia pisemnego zgtoszenia.

Wyniki préb i odbioréw, o ktéorych mowa w § 8 ust. 2, sg potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.

§ 14.
Zgtoszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢, co najmniej;
dane identyfikujgce osobe ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci i adres
przytacza;
termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajaca sie o przytaczenie
nieruchomosci do sieci.
Protokét odbioru technicznego koncowego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:
date odbioru,
dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, material, dtugos¢,
rodzaj odprowadzanych $ciekdw dla przytacza kanalizacyjnego) oraz rodzaj przytacza
wodociggowe i/lub kanalizacyjne;
adres nieruchomosci, do ktoérej wykonano podiaczenie,
sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru;

Rozdzial 8
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciagltosci ustug i
odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej Scieki

§ 15.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcow o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekdéw, w sposob zwyczajowo przyjety, w szczegdlnoSci poprzez
rozmieszczenie informacji na tablicach ogtoszen, w miejscach planowanych przerw
lub ograniczen oraz poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowe;j
przedsiebiorstwa, z wyprzedzeniem, co najmniej 3 dniowym.
Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  ma  rowniez  obowigzek
poinformowac odbiorcow, w sposéb zwyczajowo przyjety, o ktorym mowa w ust. 1,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin
z zastrzezeniem ust. 3.
W  przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub
zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktoérymi
przedsiebiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw.
W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne, w miare swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnia
zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne poinformuje odbiorcéw ustug.
W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12
godzin przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnic



zastepczy punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug,
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

6. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac
Swiadczenie ustug wylacznie z waznych powodéw, w szczegdlnosci, jezeli jest to
uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, Srodowiska naturalnego,
potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia
to przedsiebiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobéow
dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcow.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekéw

§ 16.
Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do wudzielania
odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy
0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw,
2) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym
o planowanych przerwach w swiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§17.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy,
w szczeg0lnosci ilosci i jakoSci $wiadczonych ustug oraz wysokos$ci naliczonych optat
za te ustugi.

2. Reklamacje moga by¢ zgtaszane pisemnie badZ ustnie w siedzibie przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, telefonicznie lub drogg elektroniczna.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢
reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia
ztozenia reklamacji w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub
jej doreczenia przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposoéb.

§ 18.
W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych, z wytaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21
ust. 7 Ustawy

2) aktualnie obowigzujace na terenie Miasta i Gminy Piwniczna-Zdréj taryfy,

3) tekst niniejszego Regulaminu,

4) tekst ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow,

5) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jako$ci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi;



Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19.
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 20.

1. Pobdr wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsiebiorstwem, a przede wszystkim
z opomiarowanych hydrantéw przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzagdzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje
Przedsiebiorstwu informacje o ilo$ci pobranej wody.

3. Ilos$¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw
jej poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
jednostke Strazy Pozarnej.

§ 21.
Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa zobowigzani s3 do powiadomienia Przedsiebiorstwa o miejscu pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgtoszenia, nie pézZniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 22.

1. Przedsiebiorstwo obcigza Gmine za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac
ceny ustalone w taryfie, moze zawrze¢ umowe z Gming, w ktdrej okres$lone zostang
zasady rozliczen za pobrana wode na cele przeciwpozarowe jak i inne cele
wymienione w art. 22 Ustawy.

2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres
kwartalny na podstawie deklaracji Strazy Pozarne;j.



